Oggetto: PIANO PER LA RAZIONALIZZAZIONE DELL’UTILIZZO DELLE DOTAZIONI STRUMENTALI INFORMATICHE E DELLA TELEFONIA MOBILE - APPROVAZIONE


LA GIUNTA COMUNALE

· Richiamato l’Art. 2 commi 594 lett. a) e 595 della Legge 24.12.2007, n. 244;

· Vista la proposta formulata dal Responsabile del Settore personale, Organizzazione e Informatizzazione contenente i criteri di razionalizzazione nell’assegnazione ed utilizzo delle dotazioni strumentali limitatamente, per ora, ai personal computer, ai telefoni cellulari ed ai sistemi server del sistema informatico comunale;

· Visto il parere delle Sezioni Riunite della Corte dei Conti n. 30/2008, circa la disposizione contenuta nell’Art. 2, comma 595 della Legge Finanziaria 2008, secondo cui l’assegnazione dei telefoni cellulari deve essere riservata al personale solo per esigenze di servizio e nei casi in cui debba assicurare pronta reperibilità , non riguarda solo il personale dipendente degli Enti Locali, ma anche i rispettivi Amministratori e Consiglieri. Infatti la norma deve essere interpretata nel senso che, al di fuori delle esigenze di servizio e della reperibilità, deve essere vietata l’assegnazione di apparecchiature di telefonia mobile a qualsiasi potenziale destinatario.

· Atteso che il suddetto Piano, limita solo ad alcune figure l’assegnazione di telefoni cellulari;

· Valutato il suddetto Piano rispondente alle finalità della Legge n. 244/2007, tenuto conto delle esigenze di tipo organizzativo necessarie al fine di assicurare l’efficacia operativa dei servizi e nel contempo, l’economicità della gestione;

· Visto il Piano predisposto dal Settore Personale, Organizzazione ed Informatizzazione - Servizio Informatico, che qui di seguito si riporta:

PIANO PER LA RAZIONALIZZAZIONE DELL’UTILIZZO DELLE DOTAZIONI STRUMENTALI INFORMATICHE E DELLA TELEFONIA MOBILE

PREMESSA

Il presente Piano è adottato in adempimento dell’art. 2, commi 594 lett. a) e 595 della Legge 24.12.2007 n. 244 ed ha natura organizzativa.

Le dotazioni strumentali oggetto di misure di razionalizzazione dell’utilizzo, al fine della riduzione della spesa di funzionamento sono le seguenti:

· personal computer

· server di rete

· telefoni cellulari
CRITERI GENERALI PER L’INDIVIDUAZIONE DELLE DOTAZIONI STRUMENTALI

Le dotazioni strumentali di supporto al personale, siano esse riferite a sistemi client ovvero a sistemi server, devono essere stabilite secondo principi di efficacia operativa e di economicità.

In particolare si terrà conto:

· delle esigenze operative del dipendente e dell’ufficio in cui è inserito;

· delle esigenze funzionali del Sistema Informatico Comunale anche in relazione all’apposito Piano di Sicurezza Informatica in vigore;

· delle esigenze di continuità operativa dei servizi connessi;

· del ciclo di vita dei prodotti;

· degli oneri di funzionamento connessi (manutenzione, ricambi, materiali di consumo, spese di gestione) e relativi tempi di ripristino in caso di guasto.

CRITERI PER LA RAZIONALIZZAZIONE DELLA GESTIONE DEI PERSONAL COMPUTER

Ogni postazione di lavoro è dotata di un personal computer con relativo sistema operativo.

L’acquisto di nuovi personal computer avverrà utilizzando, ove possibile, le Convenzioni Consip ed acquistando contemporaneamente l’opzione di 36 mesi di garanzia e assistenza on-site.

Allo scadere dei tre anni di garanzia, in caso di guasto del pc dovrà essere valutato, mediante criteri di convenienza economica, l’opportunità di procedere alla riparazione o alla sostituzione, tenendo conto di una vita utile del pc di quattro anni.

I pc funzionanti ma obsoleti rispetto all’utilizzo richiesto agli stessi, verranno sostituiti ed assegnati a postazioni che richiedono minori performance.

I pc malfunzionanti, fuori garanzia, e per i quali sia stato stabilito in base ai criteri sopra descritti di non procedere a riparazione, saranno utilizzati per produrre componenti di ricambio (limitatamente a quelli correttamente funzionanti) per postazioni analoghe, fuori garanzia, che presentino problematiche di funzionamento in tal modo superabili senza sostenere ulteriori costi.
CRITERI PER LA RAZIONALIZZAZIONE DELLA GESTIONE DEI SISTEMI SERVER
L’acquisto di nuovi Server avverrà utilizzando, ove possibile, le Convenzioni Consip ed acquistando contemporaneamente l’opzione di 36 mesi di garanzia e assistenza on-site ed intervento NBD (Next Business Day).

Allo scadere dei tre anni di garanzia, dovrà essere valutato, mediante criteri di convenienza economica, ed in base al ruolo sostenuto dal server nella struttura del Sistema Informatico Comunale, l’opportunità di procedere all’acquisto di un’estensione di garanzia annuale dello stesso tipo di quella di prima fornitura, tenendo conto di una vita utile di un server pari a quattro anni. Nel caso di server funzionanti, ma assegnati a ruoli particolarmente strategici, oltre i cinque anni di utilizzo, saranno sostituiti e comunque utilizzati con ruoli di supporto o di natura non critica per la garanzia di continuità operativa dell’intero sistema; nel caso di server malfunzionanti, con utilizzo superiore a quattro anni e non coperti da contratti di assistenza, dovrà essere valutato, mediante criteri di convenienza economica, l’opportunità di procedere alla riparazione o alla sostituzione.

Per i server funzionanti ma inadeguati rispetto a nuove esigenze di utilizzo in base all’evoluzione del software che ospitano, verranno adeguati effettuando gli opportuni upgrade oppure sostituiti ed assegnati a ruoli di supporto/test/backup in base a valutazioni di convenienza economica in relazione all’obsolescenza del sistema.

Nell’ottica della razionalizzazione delle spese di gestione del sistema informatico, si procederà nella realizzazione di un’infrastruttura che si avvalga della tecnologia della Virtualizzazione delle risorse, già in corso di attuazione nel suo nucleo essenziale, che dovrebbe condurre nel breve-medio termine ad una riduzione significativa del TCO (Total Cost of Ownership).

CRITERI PER LA RAZIONALIZZAZIONE DELLA GESTIONE DEI TELEFONI CELLULARI E DELLA TELEFONIA MOBILE

Per il servizio di Telefonia Mobile, ci si avvarrà, ove possibile, delle Convenzioni Consip in essere alla scadenza del precedente contratto di fornitura.

Le utenze di telefonia mobile ed i relativi telefoni cellulari vengono assegnati esclusivamente in relazione alla funzione ricoperta che richieda pronta e costante reperibilità, esigenza individuata nelle seguenti funzioni:

- Sindaco, nelle sue funzioni di ufficiale di governo in materia di ordine e sicurezza pubblica, polizia giudiziaria, e autorità locale in materia di igiene pubblica e emergenze sanitarie, competente all’emanazione dei provvedimenti contingibili ed urgenti;

- Al Settore Polizia Municipale – al Comandante Polizia municipale per il supporto tecnico al Sindaco nelle materie sopra indicate e al personale di vigilanza in pronta reperibilità;

- Personale inserito nel turno settimanale di reperibilità per servizi di pronto intervento, di protezione civile.

I telefoni cellulari e relative utenze vengono assegnati al Sindaco e al Comandante di Polizia Municipale ed al Servizio di Protezione Civile in via continuativa, purchè nell’esercizio delle loro funzioni, in considerazione dell’impossibilità di prevedere l’accadimento degli eventi ed alla necessità che gli stessi, nei casi sopra descritti, possano mettersi in immediato contatto fra loro e con l’esterno.

In caso di assenza degli stessi (malattia, congedi, ecc.) il telefono cellulare dovrà essere assegnato, a cura dei detentori, al loro sostituto.

Il telefono cellulare viene assegnato limitatamente al periodo di svolgimento del turno di reperibilità al personale assegnato ai servizi di pronto intervento e quindi, riconsegnato al Responsabile del Settore di riferimento, il quale ne curerà la conservazione nei momenti in cui il servizio di reperibilità non è attivo.

L’utilizzo dei telefoni cellulari assegnati deve essere limitato esclusivamente alle funzioni sopra descritte.

Nel caso in cui la spesa per utenze superi € 700,00 all’anno, verrà effettuato il controllo delle utenze chiamate al fine di verificare che l’utilizzo del telefono corrisponda alle finalità per cui lo stesso è stato assegnato. 

Ulteriori utenze di telefonia mobile sono consentite per la gestione degli allarmi e per il trasferimento dati dei rilevatori di velocità e connesse direttamente alle relative apparecchiature.

CRITERI PER LA RAZIONALIZZAZIONE DELLA GESTIONE DELLA TELEFONIA FISSA

Per il servizio di Telefonia Fissa, ci si avvarrà, ove possibile, delle Convenzioni Consip in essere alla scadenza del precedente contratto di fornitura.

Per tale tipo di strumentazione verrà adottato uno specifico provvedimento nel quale dovranno essere riportate le linee di indirizzo, individuate da tutti i Settori interessati, in merito all’assegnazione e gestione delle utenze, con particolare riferimento a quelle esterne (es. scuole).
RELAZIONE ANNUALE A CONSUNTIVO

Entro il 30 marzo di ciascun anno il Responsabile del Servizio Informatico elabora una relazione circa le azioni intraprese in ordine alla realizzazione dei contenuti del presente Piano che verrà poi trasmessa al Collegio dei Revisori dei Conti ed alla Sezione Regionale della Corte dei Conti.

· Considerato che i presupposti di fatto e le ragioni giuridiche adottate quale motivazione sono idonei a determinare l’emanazione del provvedimento;

· Acquisiti i pareri favorevoli, resi ai sensi dell’Art. 49, comma1, del D.Lgs. n. 267/2000;

· Udita la dichiarazione di voto dell’Assessore Tabarrini Andrea che anticipa il voto contrario stante la necessaria reperibilità di tutti gli Assessori ed in particolare la sua in qualità di Assessore alla polizia municipale.

Tutto ciò premesso, con voti favorevoli di n.6 Assessori oltre al Sindaco su 8 presenti e votanti.

DELIBERA

1. di approvare il “Piano per la razionalizzazione dell’utilizzo delle dotazioni strumentali informatiche e della telefonia mobile”, così come in premessa descritto, che si omette di trascrivere dandolo come integralmente riportato;

2. di dare mandato al Servizio Informatico di procedere all’attuazione del Piano e alla disdetta delle utenze di telefonia mobile, attualmente in essere e non ricompresse nel Piano stesso;

di dichiarare il presente provvedimento immediatamente eseguibile, ai sensi dell’Art. 134, comma 4, del D.Lgs. n. 267/2000.

